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	جمهورية مصر العربية
الهيئة المصرية لضمان الجودة والاعتماد 
في التعليم الفني والتقني والتدريب المهني
(إتقان)
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نموذج الدراسة الذاتية
لبرامج التعليم الفني والتكنولوجي






إرشادات عامة:
يتكون نموذج الدراسة الذاتية لبرامج التعليم الفني والتكنولوجي من قسمين رئيسين:
· القسم الأول: ويتضمن البيانات الأساسية للبرنامج، والإحصاءات الرئيسية الخاصة بالموارد البشرية وإنجازات الطلاب.
· القسم الثاني: يتضمن تقرير التقويم الذاتي السنوي لكل معيار من معايير الاعتماد البرامجي، ومحدد به الأدلة والوثائق الرئيسية لكل معيار، والتي سيتم تسليمها للهيئة. 
مع ملاحظة أنه بخلاف الأدلة والوثائق الرئيسية لكل معيار، والتي حددتها الهيئة في القسم الثاني من نموذج الدراسة الذاتية للبرنامج، فإن الهيئة تشجع على توفير وإتاحة كافة الأدلة والوثائق الأخرى التي تدلل على تحقق المعايير، وذلك أثناء زيارة المراجعة الخارجية. 
· وصف مستويات تقييم الأداء
	لا ينطبق
	· عبارة الوصف الاسترشادي لمستوى الأداء المستهدف لا تنطبق على هذا النوع من المؤسسات الذي يتم تقييمه.

	لا يوجد
	· لا يتوفر أي من العناصر المذكورة في عبارة الوصف الاسترشادي لمستوى الأداء المستهدف

	غير مستوف
	· يتوفر أقل من 50% من العناصر المذكورة في عبارة الوصف الاسترشادي لمستوى الأداء المستهدف، (أو) لا توجد أدلة على تطبيق الوصف الاسترشادي لمستوى الأداء المستهدف على الإطلاق، (أو) يتم التطبيق بمستوى ضعيف جداً، (أو) نادراً.

	مستوفي جزئياً
	· يتوفر أكثر من 50% من العناصر المذكورة في عبارة الوصف الاسترشادي لمستوى الأداء المستهدف وتطبق بشكل موثق ومستمر، (أو) تتوفر جميع عناصر الوصف الاسترشادي لمستوى الأداء المستهدف لكن تطبق بمستوى ضعيف (أو) تطبق بشكل غير منتظم، (أو) لا تتوفر أدلة كافية، وقد توجد بعض الإجراءات المحدودة لقياس النتائج والتحسين المستمر.

	مستوفي
	· تتوفر جميع عناصر العناصر المذكورة في عبارة الوصف الاسترشادي لمستوى الأداء المستهدف.
· وتطبق جميعها بشكل مؤسسي موثق ومستمر.
· وتتوفر أدلة كافية للتحقق 
· ويوجد تقييم منتظم، وخطط تحسين مفعلة بناء على نتائج القياس.





الدراسة الذاتية لبرنامج (اسم البرنامج)
للعام الدراسي: ............ / ..............

القسم الأول: البيانات الأساسية
	اسم المؤسسة : ......................................................................................................	Comment by giz tcti: 

	الجهة التابع لها المؤسسة:
	☐ وزارة التربية والتعليم والتعليم الفني     ☐ وزارة الصحة والسكان 
☐ وزارة الصناعة                       ☐ أخرى (تذكر) .............................

	نوع المؤسسة:
	☐  حكومية      ☐  قطاع خاص

	
	☐ مدرسة (فنية/ تمريض)    ☐ مدرسة (تعليم مزدوج)   )    ☐ مركز تميز                     ☐ مدرسة (تكنولوجيا تطبيقية)  ☐ مدرسة (تكنولوجيا تطبيقية دولية)       ☐ مركز تدريب مهني (تلمذة صناعية)   ☐ أخرى (تذكر) .................................

	اسم البرنامج:
	

	مدة الدراسة بالبرنامج:
	

	أماكن تدريب الطلاب:
	☐ داخل المؤسسة      ☐ خارج المؤسسة       ☐ داخل وخارج المؤسسة

	عدد الدفعات التي تم تخرجها:
	 ☐ لا يوجد   ☐ دفعة واحدة   ☐ دفعتان    ☐ أكثر 



· طلاب البرنامج:
	الصف
	الطلاب
	عدد الفصول
	متوسط كثافة الفصل

	
	ذكور
	إناث
	إجمالي
	
	

	الأول
	
	
	
	
	

	الثاني
	
	
	
	
	

	الثالث
	
	
	
	
	

	الإجمالي
	
	
	
	
	



· الموارد البشرية للبرنامج:
1. إحصاء المعلمين للعام الدراسي (.......... / .............)
1- المواد الثقافية/ الجدارات الأساسية
	المادة/ الجدارة
	عدد المعينين
	عدد المنتدبين
(إلى المؤسسة)
	عدد المتعاقدين بالحصة
	عدد المتطوعين
	(أخرى)
	الإجمالي (بدون الإعارة/ ندب كلي للخارج/ الإجازة

	
	وقت كامل
	ندب جزئي
(لخارج المؤسسة)
	إعارة/ ندب كلي للخارج/ أجازه
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	إجمالي 
	
	
	
	
	
	
	
	


2- المواد الفنية/ الجدارات التخصصية
	عدد المعينين
	عدد المنتدبين
(إلى المؤسسة)
	عدد المتعاقدين بالحصة
	عدد المتطوعين
	(أخرى)
	الإجمالي (بدون حالات الإعارة/ الندب/ الأجازه)

	وقت كامل
	ندب جزئي
(لخارج المؤسسة)
	إعارة/ ندب كلي/ أجازه
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	
	



3- أعداد ووظائف المعلمين بالبرنامج
	المواد الثقافية/ الجدارات الأساسية

	معلم مساعد
	معلم
	معلم أول
	معلم أول (أ)
	معلم خبير
	كبير معلمين

	

	
	
	
	
	

	المواد الفنية/ الجدارات التخصصية

	معلم مساعد
	معلم
	معلم أول
	معلم أول (أ)
	معلم خبير
	كبير معلمين

	

	
	
	
	
	


*تذكر وظائف المعلمين طبقاً للمسميات الوظيفية في الجهة التابع لها المؤسسة.
**وظائف المعلمين المذكورة في الجدول، هي المسميات الوظيفية في وزارة التربية والتعليم والتعليم الفني.

2. إحصاء الأخصائيين والإداريين للعام الدراسي (.......... / .............)
	الوظيفة
	عدد المعينين
	عدد المنتدبين
(إلى المؤسسة)
	عدد المتطوعين
	(أخرى)
	الإجمالي (بدون حالات الإعارة/ الندب/ الإجازة)

	
	وقت كامل
	ندب جزئي
(لخارج المؤسسة)
	إعارة/ ندب كلي للخارج/ أجازه
	
	
	
	

	أخصائي اجتماعي
	
	
	
	
	
	
	

	أخصائي نفسي
	
	
	
	
	
	
	

	أخصائي مكتبات
	
	
	
	
	
	
	

	سكرتير
	
	
	
	
	
	
	

	شئون طلاب
	
	
	
	
	
	
	

	شئون عاملين
	
	
	
	
	
	
	

	حسابات
	
	
	
	
	
	
	

	مخازن
	
	
	
	
	
	
	

	وظائف أخرى (تذكر)
	
	
	
	
	
	
	












القسم الثاني: 
تقرير التقويم الذاتي لبرنامج (...................................)
 عن العام الدراسي (........... / ...........)


المعيار الأول: إدارة البرنامج
للبرنامج نظام للإدارة يعمل على تطبيق الإجراءات واللوائح المؤسسية بفاعلية، وتوفير مناخ تنظيمي وتعليمي داعم.

	رقم المؤشر
	المؤشرات
	[bookmark: _Hlk207492817]الوصف الاسترشادي لمستوى الأداء المستهدف
	مستوفي
	مستوفي جزئي
	غير مستوف
	لا يوجد
	لا ينطبق
	تعليقات المؤسسة

	1-1
	تُطبِّق إدارة البرنامج إجراءات إدارية فعَّالة، وتوفر بيئة تنظيمية داعمة تتكامل مع نظام المؤسسة.
	· يتم توزيع المنهج بشكل واضح وفق الضوابط المعمول بها، ويتم وضع الجدول الدراسي واعلانه في أماكن واضحة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم توزيع الحصص على المعلمين (النظري/ المعرفي – العملي/ المهارى)، بشكل عادل ومعلن والتنسيق بينهم، مع مراعاة تدريس النظري/ المعرفي قبل العملي/ المهارى، وفقاً للقواعد المنظمة. 
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يوجد جداول زمنية لتشغيل أماكن التدريب، بما يحقق أهداف المنهج المطبق (منهجية الجدارات – المنهج التقليدي).
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تحدد الأدوار والمسئوليات الفردية والجماعية من خلال تكليفات دقيقة وواضحة، مع تحديد الإطار الزمنى لتنفيذها، في ضوء الخطط السنوية للبرنامج، بالتعاون مع إدارة المؤسسة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم شرح الأدوار والمسئوليات (في الاجتماعات الدورية للبرنامج)، بشكل واضح وكافي والتأكد من وعي العاملين بها.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتابع إدارة البرنامج توفير الكتب الدراسية والأدلة للطلاب والمُعلِّمين، بالتعاون مع إدارة المدرسة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم توزيع الحصص على المُعلِّمين (النظري / المعرفي – العملي / المهارى)، بشكل عادل ومُعلن والتنسيق بينهم، وفقًا للقواعد المنظمة. 
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد جداول زمنية لتشغيل أماكن التدريب، بما يحقق أهداف المنهج المُطبَّق (منهجيَّة الجدارات – المنهج التقليدي ).
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتواصل إدارة البرنامج بشكل فعال مع إدارة المدرسة والطلاب وأولياء الأمور والمُعلِّمين وتعمل على حل المشكلات.
	
	
	
	
	
	

	1-2
	تنفذ إدارة البرنامج آليات واضحة ومُعلنة لمتابعة عمليتي: التعليم والتعلُّم، والتقييم في مقررات المواد الثقافية بما يضمن الجودة.
	· ينفذ مشرفو المواد الثقافية/ الجدارات الأساسية خطة تشغيلية محددة بزمن لمتابعة المُعلِّمين.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد نماذج محددة، ومُعلنة، ومُحدَّثة لعناصر متابعة وتقييم جودة عمليتي: التعليم والتعلُّم لمعلمي المواد الثقافية / الجدارات الأساسية، مثل: (حضور والتزام وانضباط المُعلِّمين، الالتزام بالجدول الزمنى وخطط الدروس للمقررات الثقافية / الجدارات الأساسية، التحضير للدروس مُحدَّث وفق النماذج المعتمدة، استخدام طرق تدريس متنوعة وفق محتوى الدروس، الإدارة الصفيَّة، مراعاة الفروق الفردية للطلاب، الملخص السبوري، حضور والتزام وانضباط الطلاب ...الخ ).
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد آليات واضحة ومنفذة لمتابعة جودة عملية تقييم الطلاب في المواد الثقافية / الجدارات الأساسية وفق القواعد المنظمة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تُُعقد اجتماعات دورية وموثقة (مرة شهريًا على الأقل)، لدعم الإيجابيات والممارسات الجيدة، وعلاج السلبيات واتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة لتحسين عمليتي: التعليم والتعلُّم، وتحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين.
	
	
	
	
	
	

	1-3
	تنفذ إدارة البرنامج آليات واضحة ومُعلنة لمتابعة عمليتي: التعليم والتعلُّم، والتقييم، والتدريب في المواد الفنية التخصصية بما يضمن الجودة.  
	· ينفذ مشرف البرنامج (النظري/ المعرفي) خطة تشغيلية محددة بزمن لمتابعة المُعلِّمين والمُدرِّبين.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد نماذج محددة ومُعلنة ومُحدَّثة لعناصر متابعة وتقييم جودة عمليتي: التعليم والتعلُّم للمعلمين (نظري / المعرفي)، مثل: (الالتزام بالجدول الزمنى وخطط الدروس للجدارات، التحضير للدروس مُحدَّث وفق النماذج المعتمدة، استخدام طرق تدريس متنوعة، الإدارة الصفية، مراعاة الفروق الفردية للطلاب، الملخص السبوري، حضور والتزام الطلاب ...وغيرها).
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد نماذج محددة ومُحدَّثة ومُعلنة لعناصر متابعة وتقييم جودة أماكن التدريب مثل: (تعليمات أمن وسلامة مكان التدريب، تعليمات الأمن والسلامة وتعليمات الاستخدام للمعدات، تعليمات أمن وسلامة أماكن تخزين الخامات والمعدات، تعليمات الوقاية الشخصية، الصيانة الدورية للمعدات، توافر الخامات، انتظام وانضباط الطلاب، الترتيب والتنظيم لمكان التدريب، الترتيب والتنظيم والتصنيف لأماكن تخزين الخامات والمعدات، النظافة والتخلص من المخلفات...وغيرها ).
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد نماذج محددة ومُحدَّثة ومُعلنة لعناصر متابعة وتقييم جودة عملية التدريب داخل أو خارج المؤسسة مثل: (انتظام وانضباط المُعلِّمين والمُدرِّبين، الالتزام بالجدول الزمنى للوحدات / المخرجات / التمارين، التأكد من ممارسة المُعلِّمين والعاملين والطلاب لمهارات السلامة والصحة المهنيَّة الخاصة بالتخصص من معدات وأجهزة وخامات، التأكد من ممارسة المُعلِّمين والعاملين والطلاب للسلوكيات الصحية مثل: (النظافة، تجنب انتقال العدوى ... وغيرها)، حضور وانضباط الطلاب ... وغيرها ).
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد آليات واضحة ومنفذة لمتابعة جودة عملية تقييم الطلاب في المواد الفنية التخصصية وفق القواعد المنظمة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تُعقد اجتماعات دورية وموثقة (مرة شهريًا، أو في بداية كل مُخرَج / وحدة)، لدعم الإيجابيات والممارسات الجيدة، وعلاج السلبيات واتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة لتحسين جودة أماكن التدريب / وتحسين عمليات التدريب، وتحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين والمُدرِّبين.
	
	
	
	
	
	

	1-4
	تتابع إدارة البرنامج إجراءات توفير المعدات، والأجهزة، والخامات المطلوبة، لتنفيذ خطة التعليم والتدريب.
	· تُوجد سجلات لرصد واحصاء ومطابقة توافر/ عدم توافر المعدات، والأجهزة، والخامات، وفق متطلبات المناهج المطبقة (منهجيَّة الجدارات – المنهج التقليدي ).
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد مقايسات لتوفير المعدات والأجهزة والخامات المطلوبة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتم متابعة توفير المعدات والأجهزة والخامات. مع إدارة البرنامج ومسئول المخازن بشكل دوري ومستمر.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتم متابعة تركيب وتشغيل المعدات والأجهزة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· متابعة تحديث الأجهزة والمعدات بما يناسب سوق العمل.
	
	
	
	
	
	

	1-5
	تتابع إدارة البرنامج خطة الصيانة الدورية للمعدات والأدوات والأجهزة.
	· يتابع مشرف البرنامج أعمال الصيانة الدورية للمعدات والأدوات والأجهزة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم التواصل مع الجهات المعنية لتنفيذ أعمال الصيانة بالتنسيق مع إدارة المؤسسة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يوجد توثيق لجميع أعمال الصيانة (سجلات / كروت الصيانة ).
	
	
	
	
	
	

	1-6
	تتابع إدارة البرنامج إجراءات الصيانة الدورية للفراغات الإدارية والتعليمية.
	· يوجد رصد دوري لجميع أعمال الصيانة المطلوبة للفراغات الإدارية والتعليمية للبرنامج: (الفصول الدراسية، أماكن التدريب، أماكن تخزين المعدات والخامات، المرافق الصحية، حجرات العاملين ).
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد متابعة دورية من مشرف البرنامج مع مسئول الصيانة وإدارة المؤسسة لتنفيذ أعمال الصيانة المطلوبة.
	
	
	
	
	
	

	1-7
	تنفذ إدارة البرنامج آليات لتنمية مهارات المُعلِّمين، والمُدرِّبين لتعزيز بيئة التعليم والتعلُّم، والتدريب، والتقييم.
	· يتم تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين والمُدرِّبين / المُقيِّمين، في الاجتماعات الدورية (الموثقة)، في ضوء كل من: التوصيات والتغذية الراجعة، ونقاط الضعف وأوجه القصور الواردة من زيارات التقييم والمتابعة لقيادات المؤسسة ومشرف البرنامج (النظري / المعرفي – العملي / المهاري)، ومشرفي المواد الثقافية، ومن خلال مناقشة وتحليل نتائج الطلاب ... وغيرها.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم تنفيذ برامج تنمية مهنية على مدار العام الدراسي وفق برنامج زمني محدد، لتنمية مهارات المُعلِّمين والمُدرِّبين / المُقيِّمين، بناءً على احتياجاتهم التدريبية الفعلية، بالتعاون مع وحدة / مسئول التدريب بالمؤسسة، وبالتنسيق مع وحدات / مسئولي التدريب بالمديريات / الجهة المختصة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يوجد لدى مشرفي البرنامج توثيق لتقارير متابعة أداء المُعلِّمين والمُدرِّبين، ورصد مدى التحسُّن في أداءهم التدريسي والتدريبي، في ضوء تنفيذ برامج التنمية المهنيَّة، وتحديد الاحتياجات التدريبية المستقبلية.
	
	
	
	
	
	



	الأدلة والوثائق الأساسية للمعيار المطلوب رفعها على موقع الهيئة:
· نماذج من متابعة إدارة البرنامج لتعليم وتدريب الطلاب.
· آليات الإشراف على أماكن تدريب طلاب البرنامج ومتابعتها (داخل وخارج المؤسسة).
· نسب غياب طلاب البرنامج وآليات التعامل معها- جدول (1-1)
· بيان بدورات التوعية/ والتدريب لتنمية مهارات المعلمين والمدربين، موضح بها الموضوع، وتوقيت التنفيذ، ونسبة المستفيدين للعدد الإجمالي.

	نقاط القوة
	نقاط تحتاج إلى تحسين

	








	



جدول (1-1): نسب غياب طلاب البرنامج وآليات التعامل معها
	الصف
	(%) النسبة المئوية للطلاب اللذين لم يحققوا نسبة الحضور المقررة قانونيا *

	
	من عدد أيام الدراسة
	من الحصص العملية

	الأول
	
	

	الثاني
	
	

	الثالث
	
	

	
في حالة وجود نسبة غياب تتجاوز النسبة المسموح بها:

	أسباب ارتفاع نسب الغياب
	جهود المؤسسة لتحسين نسب حضور الطلاب

	
	


*يتم ذكر نسب غياب الطلاب لكل صف دراسي وفقاً لنظام/ لائحة حضور وغياب الطلاب المطبقة في المؤسسة



المعيار الثاني: الموارد 
للبرنامج موارد بشرية كافية ومؤهلة لتعليم وتدريب الطلاب، وموارد مادية، ومرافق وتسهيلات تعليمية ملائمة لمتطلبات البرنامج وتحقيق أهدافه.

	رقم المؤشر
	المؤشرات
	الوصف الاسترشادي لمستوى الأداء المستهدف
	مستوفي
	مستوفي جزئي
	غير مستوف
	لا يوجد
	لا ينطبق
	تعليقات المؤسسة

	2-1
	يتوفر للبرنامج الكوادر البشرية، الكافية والمؤهلة لتعليم وتدريب الطلاب.
	· يتوافر العدد الكافي من المُعلِّمين / المُدرِّبين المؤهلين للتدريس والتدريب، وفق خطة المنهج (ثقافي، معرفي، مهاري). 
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم سد العجز عن طريق الندب، أو نظام الحصص الإضافية، أو التدريب التحويلي للمعلمين (النظري/ المعرفي والعملي/ المهارى)، أو التطوع ... وغيرها.
	
	
	
	
	
	

	2-2
	تستوفى الفصول الدراسية والفراغات الإدارية للبرنامج، المواصفات الإنشائية، والتربوية وفقًا لطبيعة البرنامج.
	· يوجد عدد ملائم من الفصول الدراسية بما يتناسب مع أعداد طلاب البرنامج.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتناسب فصول البرنامج (من حيث المساحات)، مع أعداد الطلاب.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تستوفى الفصول الدراسية الخصائص الإنشائية الجيدة (أرضيات، أسقف، حوائط، نوافذ، أبواب)، وفق المواصفات القياسية وتقرير الجهات المختصة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتوافر في الفصول الدراسية المواصفات الصحية الجيدة من حيث: (التهوية والإضاءة التي تتناسب مع المساحة ).
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتناسب تجهيزات الفصول مع المرحلة العمرية للطلاب واحتياجاتهم (بما في ذلك فئات الدمج) ومتطلبات البرنامج.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتناسب الفراغات الإدارية للبرنامج (حجرات المشرفين، حجرات المُعلِّمين والعاملين ... وغيرها)، من حيث العدد والمساحات مع أعداد المستخدمين.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تستوفى الفراغات الإدارية للبرنامج الخصائص الانشائية الجيدة (أرضيات، أسقف، حوائط، نوافذ، أبواب)، وفق المواصفات القياسية وتقرير الجهات المختصة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتوافر في الفراغات الإدارية للبرنامج المواصفات الصحيَّة الجيدة من حيث: (التهوية والإضاءة التي تتناسب مع المساحة ).
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتناسب تجهيزات الفراغات الإدارية للبرنامج مع أعداد المستخدمين ومتطلبات عملهم.
	
	
	
	
	
	

	2-3
	تستوفي أماكن التدريب وأماكن التخزين المواصفات الإنشائية، والتربوية وفقًا لمتطلبات البرنامج.  
	· يتناسب عدد أماكن التدريب مع أعداد الطلاب والمعدات، وخطة تنفيذ التدريبات / التمارين وفق تقرير الجهة المختصة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تستوفى أماكن التدريب المواصفات الإنشائية من حيث: (المساحة، أرضيات، أسقف، ارتفاعات، مكانها بالمبنى أو المؤسسة... وغيرها)، بما يتناسب مع أحجام وأنواع وأعداد المعدات، وفق تقرير الجهة المختصة ومواصفات التشغيل.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتوافر في أماكن التدريب (داخل / خارج المؤسسة) المواصفات الصحيَّة الجيدة من حيث: التهوية والإضاءة التي تتناسب مع المساحة ومواصفات التشغيل، وطبيعة التدريبات / التمارين، وأعداد الطلاب، والمناخ.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتوافر بأماكن التدريب المواصفات اللازمة لفئات الدمج. (إن وجد). 
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتوافر بالمؤسسة التسهيلات الداعمة للتعلُّم حسب احتياجات البرامج التعليمية مثل: (الفندق التعليمي، الحقول التجريبية والمزارع ...)، وتتناسب مع أعداد الطلاب.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتناسب عدد أماكن تخزين المعدات والأجهزة والأدوات والخامات مع حجم وعدد المعدات والأدوات، وكمية الخامات، وفق تقرير الجهة المختصة. 
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تستوفى أماكن التخزين الموجودة داخل / خارج مكان التدريب، المواصفات الإنشائية من حيث: (المساحة، أرضيات، أسقف، ارتفاعات، مكانها بالمبنى أو المؤسسة.. وغيرها)، بما يتناسب مع حجم ونوع المعدات والأدوات، وأنواع الخامات، وفق تقرير الجهة المختصة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتوافر في أماكن التخزين المواصفات الصحيَّة الجيدة من حيث: التهوية والإضاءة التي تتناسب مع المساحة.
	
	
	
	
	
	

	2-4
	تستوفى الفصول الدراسية والفراغات الإدارية وأماكن التدريب والتخزين متطلبات السلامة والصحة المهنية وفقاً لطبيعة البرنامج.
	· يتوافر في مباني الفصول الدراسية والفراغات الإدارية الممرات والمداخل والمخارج والبوابات والسلالم اللازمة في حالة الطوارئ (بما يتناسب مع أعداد الطلاب والمُدرِّبين والعاملين).
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد تعليمات للصحة الوقائية، مُعلنة بطريقة واضحة في مباني الفصول الدراسية والفراغات الإدارية وأماكن التدريب والتخزين.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتوافر في جميع مباني الفصول الدراسية والفراغات الإدارية، وأماكن التدريب والتخزين تجهيزات الصحة والسلامة المهنيَّة الصالحة للاستخدام مثل: (أجهزة الإنذار، طفايات الحريق، جرادل الرمل، تعليمات خطة الطوارئ والإخلاء.. وغيرها)
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتوافر في المباني التي توجد بها أماكن التدريب، وفى أماكن التدريب نفسها الممرات والمداخل والمخارج والبوابات اللازمة في حالة الطوارئ (بما يتناسب مع أعداد الطلاب والمُدرِّبين ).
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد تعليمات للصحة والسلامة المهنيَّة الخاصة بالبرنامج، للتعامل داخل أماكن التدريب (داخل وخارج المؤسسة)، وأماكن التخزين، ومُعلنة بطريقة واضحة، ويطبقها المُعلِّمون مع الطلاب.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد تعليمات للصحة والسلامة المهنيَّة للتعامل مع المعدات والأدوات، وتوضع لوحات استرشادية توضح خطوات العمل الآمن لكل ماكينة أو معدة أو جهاز على الماكينة، في أماكن واضحة ومناسبة للطلاب ولطبيعة عمل المعدة أو الماكينة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتوافر أدوات الوقاية الشخصية لجميع الطلاب والمُدرِّبين، وصالحة للاستخدام، ويلتزم الطلاب والمُدرِّبين باستخدامها أثناء التواجد في أماكن التدريب وتنفيذ التدريبات.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتوافر تجهيزات الإسعافات الأولية في الفصول الدراسية والفراغات الإدارية وأماكن التدريب، ويتم التدريب عليها.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تُنفذ إجراءات واضحة للحفاظ على البيئة، والتخلص الآمن من المخلفات.
	
	
	
	
	
	

	2-5 
	تتوفر المعدات والأجهزة والأدوات الصالحة والكافية لتدريب الطلاب وفق متطلبات التدريبات العملية للبرنامج.
	· تتوافر بأماكن التدريب (داخل / خارج المؤسسة)، المعدات، والأجهزة، والأدوات المطلوبة من حيث: (العدد، المواصفات، الصلاحية)، والتي تتناسب مع عدد الطلاب ومتطلبات المناهج المُطبَّقة (منهجيَّة الجدارات – المنهج التقليدي ).
	
	
	
	
	
	

	2-6
	تتوفر الخامات الصالحة والكافية لتدريب الطلاب وفق متطلبات التدريبات العملية للبرنامج.
	· تتوافر الخامات الكافية والمناسبة والصالحة للاستخدام وفقًا لعدد الطلاب، وعدد التدريبات / التمارين المطلوبة حسب متطلبات المناهج المُطبَّقة (منهجيَّة الجدارات – المنهج التقليدي).
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توفير خامات إضافية عن طريق إعادة التدوير (وفقًا لطبيعة الخامات والبرنامج ).
	
	
	
	
	
	



	الأدلة والوثائق الأساسية للمعيار المطلوب رفعها على موقع الهيئة:
· بيان بالعجز / الزيادة في أعداد المعلمين للبرنامج وجهود المؤسسة في التعامل معها- جدول (2-1)
· تقرير عن مدى كفاية وصلاحية تجهيزات السلامة والصحة المهنية خاص بالبرنامج (معتمد من جهة / مسئول الاختصاص).
· التقييم الذاتي للموارد المادية والتسهيلات التعليمية المتاحة للبرنامج- طبقاً للنموذج الموضح في جدول (2-2)
· التقييم الذاتي لمقومات الإنشاء المتاحة للبرنامج- جدول (2-3)



	نقاط القوة
	نقاط تحتاج إلى تحسين

	








	





جدول (2-1): بيان بالعجز / الزيادة في أعداد المعلمين بالبرنامج وجهود التعامل معها
	المواد الثقافية/ الجدارات الأساسية

	
	عدد المعلمين المطلوب للبرنامج
	العدد الفعلي للمعلمين القائمين بالتدريس
	عدد العجز/ الزيادة
	نسبة العجز/ الزيادة

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	في حالة وجود عجز في أعداد معلمي المواد الثقافية/ الجدارات الأساسية

	أسباب عدم سد العجز
	الجهود المستقبلية لسد العجز

	

	

	المواد الفنية/ الجدارات التخصصية

	عدد المعلمين المطلوب للبرنامج
	العدد الفعلي للمعلمين القائمين بالتدريس
	عدد العجز/ الزيادة
	نسبة العجز/ الزيادة

	
	
	
	

	
	
	
	

	في حالة وجود عجز في أعداد معلمي المواد الفنية/ الجدارات التخصصية

	أسباب عدم سد العجز
	الجهود المستقبلية لسد العجز

	

	




جدول (2-2): التقييم الذاتي للموارد المادية والتسهيلات التعليمية المتاحة للبرنامج
	المباني

	اسم/ كود المبنى
	عدد الطلاب/ المعلمين/ العاملين الموجودين بالمبنى
	مستوى النظافة العامة
	مستوى الإضاءة
	مستوى التهوية
	عدد ومستوى دورات المياه
	تجهيزات ومتطلبات السلامة والصحة المهنية
	تجهيزات ذوي الاحتياجات الخاصة

	
	
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	البنية التحتية

	شبكة الكهرباء
	شبكة مياه الشرب
	شبكة الصرف الصحي
	شبكة مكافحة الحريق (إذا لزم)

	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم

	
	
	
	
	
	
	
	

	البنية التكنولوجية

	خدمات الإنترنت
	موقع إلكتروني/ صفحة على الانترنت
	أجهزة الكمبيوتر المتاحة للطلاب والعاملين
	أجهزة العرض (داتا شو- سبورات ذكية ...)
	إمكانات أخرى خاصة بالبنية التكنولوجية (تذكر)

	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	☐  قواعد بيانات
☐  شبكة داخلية
☐  كاميرات مراقبة

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	الحجرات الدراسية 

	حجرة دراسية
	عدد الطلاب
	مستوى النظافة العامة
	مستوى الإضاءة
	مستوى التهوية
	التجهيزات التعليمية
	تجهيزات ومتطلبات السلامة والصحة المهنية

	
	
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	أماكن التدريب والمخازن (ورش- معامل- مطبخ- فندق تعليمي- حقل تجريبي...)

	مكان التدريب/ المخزن
	عدد الطلاب
	مستوى النظافة العامة
	مستوى الإضاءة
	مستوى التهوية
	التجهيزات (أجهزة/ معدات/ أدوات)
	تجهيزات ومتطلبات السلامة والصحة المهنية

	
	
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	الفراغات الإدارية وفراغات الأنشطة

	الفراغ الإداري/ فراغات الأنشطة
	عدد المستخدمين
	مستوى النظافة العامة
	مستوى الإضاءة
	مستوى التهوية
	التجهيزات 
	تجهيزات ومتطلبات السلامة والصحة المهنية

	
	
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم
	ملائم
	غير ملائم

	مكتب الإدارة
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	غرفة معلمين
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	غرفة أخصائي
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	الفناء
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	المكتبة
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	غرفة زائرة صحية
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	أخرى (تذكر)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	*في حالة اختيار "غير ملائم" تذكر أسباب عدم الملاءمة وجهود المؤسسة للتحسين.

	أسباب عدم الملاءمة
	جهود المؤسسة في التحسين

	


	



جدول (2-3): التقييم الذاتي لمقومات الإنشاء المتاحة للبرنامج
	المعدات والأجهزة المتوفرة بالفعل للبرنامج
	الكفاية
	الصلاحية

	
	كاف
	غير كاف
	صالح للاستخدام
	غير صالح للاستخدام

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	





المعيار الثالث: التعليم والتدريب والتقييم
للبرنامج نهج تعليمي يركّز على الطالب، ويطبِّق استراتيجيات تعليم، وتدريب، وتقييم متنوعة وفعَّالة تدعم اكتساب الطلاب لجدارات التخصص، ويقدم البرنامج الدعم التعليمي، والتوجيه والإرشاد المهني، والتربوي، لتحقيق النمو المعرفي والمهاري والسلوكي لدى للطلاب.

	رقم المؤشر
	المؤشرات
	الوصف الاسترشادي لمستوى الأداء المستهدف
	مستوفي
	مستوفي جزئي
	غير مستوف
	لا يوجد
	لا ينطبق
	تعليقات المؤسسة

	3-1
	يستخدم معلمو (المقررات الثقافية / الجدارات الأساسية) استراتيجيات تعليم وتعلم متنوعة بما يحقق نواتج التعلم المستهدفة.
	· يلتزم معلمو المواد الثقافية / الجدارات الأساسية بالخطة الزمنية لتنفيذ الوحدات والمقررات.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يوجد تخطيط وتحضير مُحدَّث للدروس، تُراعى فيه شروط التصميم الجيد، والاتساق والتكامل بين عناصر التخطيط وفق النماذج المُعتمدة ودليل المُعلِّم.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم تنفيذ استراتيجيات تعليم وتعلُّم متنوعة وفق طبيعة ومحتوى الدرس، وبما يحقق مشاركة فعالة للطلاب.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم تشجيع الطلاب على التعلُّم الذاتي من خلال استخدام مصادر معرفة متعددة (مطبوعة / إلكترونية ).
	
	
	
	
	
	

	3-2
	يستخدم المُعلِّمون / مقيمو المعرفي استراتيجيات تعليم وتعلُّم متنوعة بما يكسب الطلاب المعارف المطلوبة.
	· يلتزم معلمو التخصص (النظري/ المعرفي)، بالجدول الزمنى لتنفيذ الوحدات والمقررات.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يوجد تخطيط وتحضير مُحدَّث للدروس، تُراعى فيه شروط التصميم الجيد، والاتساق والتكامل بين عناصر التخطيط وفق النماذج المعتمدة ودليل المُعلِّم مع التنسيق مع المُعلِّم المهارى.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم تنفيذ استراتيجيات تعليم وتعلُّم متنوعة وفق طبيعة ومحتوى الدرس، وبما يحقق مشاركة فعالة للطلاب.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم تشجيع الطلاب على التعلُّم الذاتي من خلال استخدام مصادر معرفة متعددة (مطبوعة / إلكترونية)، مع تقديم التغذية الراجعة لكل طالب للتأكد من اكتسابهم المعرفة.
	
	
	
	
	
	

	3-3
	يستخدم (المُدرِّبون / المُقيِّمون) استراتيجيات وأساليب تدريب متنوعة بما يكسب الطلاب المهارات المطلوبة.
	· يوجد التزام بالجدول الزمنى لتنفيذ الوحدات والمقررات.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم التخطيط والتحضير للتدريبات المهارية، وفق دليل المُعلِّم والإطار العام لمنهج الجدارات / المنهج التقليدي مع التنسيق مع معلم الجدارات / العملي
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يُطبِّق المُدرِّبون استراتيجيات تدريب متنوعة، وفقًا لطبيعة الجدارة / التمرين العملي، ويديرون وقت التدريب بمرونة، بما يحقق المخرجات الخاصة بكل وحدة
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم توظيف الخامات والأدوات والتجهيزات، بما يضمن تدريب الطلاب على المهارة المطلوبة وفق منهجيَّة الجدارات / البرنامج العملي
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم التحقُّق من اكتساب المخرجات المهارية المطلوبة، وكذلك مهارات استخدام الأدوات والمعدات والخامات، من خلال التنفيذ العملي لكل طالب، مع تقديم التغذية الراجعة المناسبة لكل منهم لتحسين أداءهم المهاري.
	
	
	
	
	
	

	3-4
	يستخدم المُعلِّمون (المقررات الثقافية / الجدارات الأساسية) أساليب تقييم متنوعة وملائمة لتقييم نواتج التعلم المستهدفة.
	· تستخدم اختبارات التحصيل، ومهام متعددة: (تحريرية، وشفهية، ومشاريع، ملف إنجاز ... وغيرها)، بشكل مستمر لتقييم نواتج التعلم في المواد الثقافية/ الجدارات الأساسية.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يطبق المُعلِّم أنماط التقييم المتعددة، مثل التقييم التشخيصي، والتكويني، والنهائي لدعم عملية التعلم.
	
	
	
	
	
	

	3-5
	يُطبِّق المُعلِّم / المُدرِّب أدوات وأساليب التقييم طبقاً لمتطلبات البرنامج.
	· يستخدم المُعلِّم أدوات وأنشطة تقييم متنوعة واختبارات تحصيل تحريرية وشفهية لتقييم نواتج التعلم المعرفية.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يستخدم المُعلِّم / المُدرِّب أدوات وأنشطة تقييم مثل: (بطاقات الملاحظة، مهام الأداء، اختبارات الأداء، مشروعات ....) لتقييم الجدارات / نواتج التعلم المهارية والعملية، وفقًا لمتطلبات البرنامج.
	
	
	
	
	
	

	3-6
	يُطبَّق نظامٌ واضح ومحدد لإدارة الامتحانات، والتقييمات بشفافية وعدالة وفق المقررات المطبقة (منهجيَّة الجدارات / المناهج التقليدية).
	· يُطبِّق البرنامج بفاعلية القواعد والإجراءات الخاصة بأعمال الامتحانات الشهرية / الربع سنوية / الفصلية في المواد الثقافية / النظرية، وفقًا لنظام / لائحة التقييم.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يُطبِّق البرنامج بفاعلية القواعد والإجراءات الخاصة بتقييم الجدارات / المواد الفنية التخصصية، وفقًا لنظام / لائحة التقييم. 
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم تفعيل الإجراءات التي تضعها المؤسسة لضمان عدالة تقييم الطلاب.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم تفعيل الإجراءات الخاصة بتأمين النتائج وسجلات التقييم والحفاظ على سريتها.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم تقديم التغذية الراجعة عن نتائج الاختبارات والتقييمات.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم التعامل مع الالتماسات / التظلمات المقدمة من الطلاب وفق القوانين واللوائح.
	
	
	
	
	
	

	3-7
	يتم تحليل نتائج الطلاب وتقييم إنجازاتهم، لتحسين العملية التعليمية ودعم تعلُّم وتدريب الطلاب.
	· يحلل المُعلِّمون نتائج أداء الطلاب في المواد الثقافية / الجدارات الأساسية، لكل صف دراسي لطلاب البرنامج، وتصنيفهم وفق نسبة النجاح، وفئات الدرجات.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتم متابعة ومناقشة النتائج مع مشرفي كل مادة بنهاية كل فصل دراسي على الأقل وتحديد أسباب التحسُّن / الانخفاض في نسبة النجاح.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يحلل المُعلِّمون نتائج أداء الطلاب في الجدارات / المواد الفنية التخصصية في كل صف دراسي، وتصنيفهم وفق نسب الاجتياز كل محاولة / نسب النجاح.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتم مناقشة هذه النتائج مع مشرفي البرنامج (نظري – عملي)، وتحديد أسباب التحسُّن / الانخفاض في نسبة النجاح / نسب الاجتياز في كل مُخرَج / وحدة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يوجد تعاون بين معلمي النظري / المعرفي والعملي / المهارى، ومع الأخصائيين، وأولياء الأمور، وفريق ضمان الجودة للنهوض بمستوى أداء الطلاب المعرفي والمهارى عند تحليل النتائج.
	
	
	
	
	
	

	3-8
	يُقدَّم الدعم وخدمات الإرشاد التربوي للطلاب لتحسين أدائهم.
	· يوجد لدى مشرف البرنامج رصد مُحدَّث لحالات: الغياب المرتفعة، والانقطاع، الطلاب المتعثرين، طلاب الدمج (إن وجد)، الطلاب المتفوقين، الطلاب الموهوبين، والمبتكرين، والحالات الاجتماعية والاقتصادية والسلوكية.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد متابعة مع إدارة المؤسسة والأخصائيين وأولياء الأمور للحدّ من أسباب الغياب، والانقطاع (خطابات الإنذار، توفير أنشطة جاذبة، خدمات الدعم التعليمي، والدعم الاجتماعي والنفسي الفردي والجماعي، والمشورة الفنية وفقًا للائحة الانضباط الطلابي).
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد متابعة مع المُعلِّمين والمُدرِّبين للدعم التعليمي المُقدَّم للطلاب المتعثرين (حصص إضافية، تدريبات إضافية، ... وغيرها)، ورصد مستمر لمتابعة التحسُّن.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد خطة لرعاية طلاب الدمج بالبرنامج (إن وجد) من خلال التعاون مع المُعلِّمين في مراعاة الفروق الفردية لهم في التدريس والتدريب.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد متابعة مع الأخصائيين النفسيين والاجتماعيين لخدمات الدعم والإرشاد للحالات الاجتماعية والاقتصادية والسلوكية.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتم متابعة الطلاب المتفوقين والموهوبين والمبتكرين، والبرامج الإرشادية والإثرائية لرعايتهم مع مشرف النشاط ومشرف التربية الاجتماعية.
	
	
	
	
	
	

	3-9
	تُطبَّق آليات وأنشطة مختلفة لتيسير الانتقال لسوق العمل (معلومات سوق العمل، التوظيف، ريادة الأعمال، التوجيه والإرشاد)، ويتم التقييم الدوري لفاعلية الشراكات وأنشطة الربط مع سوق العمل.  
	· تُطبَّق بالبرنامج آليات وأنشطة متنوعة لتيسير الانتقال لسوق العمل، مثل: جلسات الإرشاد لمساعدة الطلاب على اختيار التخصص، زيارات لأماكن ومواقع العمل، حصص ريادة الأعمال، فرص للتدريب في مواقع العمل والإنتاج، تعلم مهارات التوظف.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تُعقد اجتماعات دورية وموثقة لإدارة البرنامج، وإدارة المؤسسة، وفريق ضمان الجودة لتقييم فاعلية الشراكات والربط مع سوق العمل، التوظيف، ريادة الأعمال، التوجيه والإرشاد المهني ).
	
	
	
	
	
	



	الأدلة والوثائق الأساسية للمعيار المطلوب رفعها على موقع الهيئة:
· لائحة التقييم/ دليل إدارة الامتحانات المطبق في المؤسسة.
· متطلبات الالتحاق بالبرنامج، وقواعد الانتقال في صفوف/ مستويات البرنامج.
· استراتيجيات التعليم والتدريب وتقييم الطلاب التي تم تطبيقها – جدول (3-1)
· ملاءمة المعدات والأجهزة المتاحة للتدريب على جدارات البرنامج- جدول (3-2)
· تحليل نتائج امتحانات طلاب البرنامج على المستويات المختلفة (الصفوف الدراسية/ المقررات).
· نسب النجاح في الصفوف المختلفة للبرنامج - جدول (3-3)
· بيان الأنشطة التربوية واللاصفية المنفذة لطلاب البرنامج خلال العام الذي تم فيه التقويم الذاتي، (موضح به اسم النشاط/ الهدف منه/ عدد الطلاب المشاركين/ توقيت التنفيذ)
· بيان بأنشطة التعلم الذاتي وتعلم ريادة الأعمال، والتوجيه والإرشاد المهني للطلاب والمنفذة خلال العام الذي تم فيه التقويم الذاتي، (موضح به اسم النشاط/ الهدف منه/ عدد الطلاب المشاركين/ توقيت التنفيذ)
· بيان بخدمات رعاية الطلاب/ خدمات الدعم الاجتماعي/ النفسي المنفذة خلال العام الذي تم فيه التقويم الذاتي.
· بيان بالأنشطة والخدمات المقدمة للطلاب لتيسير الانتقال لسوق العمل.
· نماذج من تقييم رضا جهات التدريب والتوظيف عن طلاب وخريجي البرنامج.



	نقاط القوة
	نقاط تحتاج إلى تحسين

	








	



جدول (3-1): استراتيجيات التعليم والتدريب وتقييم الطلاب التي تم تطبيقها
	نوع المقرر
(ثقافي/ فني تخصصي)
	نوع الجدارة/ مخرج التعلم
	استراتيجيات/ طرق التعليم/ التدريب
	استراتيجيات/ طرق تقييم الطلاب

	المقررات الثقافية/ الجدارات الأساسية
	معرفية
	
	

	
	مهارية
	
	

	
	سلوكية
	
	

	الجدارات الفنية/ المقررات الفنية
	الجوانب المعرفية
	
	

	
	الجوانب المهارية
	
	

	
	الجوانب السلوكية
	
	



جدول (3-2): ملاءمة المعدات والأجهزة للتدريب على جدارات البرنامج
	جدارات البرنامج
	الأجهزة والمعدات المتوفرة بالفعل لتدريس الجدارة
	الملاءمة

	
	
	ملائم
	غير ملائم

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



جدول (3-3): نسب نجاح طلاب البرنامج
	الصف
	(%) نسب نجاح الطلاب

	
	المواد الثقافية/ الجدارات الأساسية
	المواد الفنية/ الجدارات التخصصية

	الأول
	
	

	الثاني
	
	

	الثالث
	
	


*يتم التعليق أسفل الجدول على نتائج الطلاب ومقارنتها بالنتائج السابقة متضمنًا الإيجابيات والسلبيات (إن وجدت).


المعيار الرابع: ضمان جودة البرنامج والتحسين المستمر
لدى البرنامج نظامٌ لضمان الجودة يتم من خلاله على وضع خطط وإجراءات التقويم الذاتي الدوري، واستخدام نتائج التقويم في التحسين المستمر للأداء.

	رقم المؤشر
	المؤشرات
	الوصف الاسترشادي لمستوى الأداء المستهدف
	مستوفي
	مستوفي جزئي
	غير مستوف
	لا يوجد
	لا ينطبق
	تعليقات المؤسسة

	4-1
	. يُطبِّق البرنامج نظامٌ وإجراءات لضمان الجودة تتسق مع نظام ضمان الجودة بالمؤسسة ويستخدم البرنامج أدوات ملائمة لجمع التغذية الراجعة واستطلاع آراء المستفيدين، وقياس الأداء، والتعامل مع الشكاوى والتظلمات، والاستفادة من تحليل النتائج في تحسين الجودة.
	· يوجد فريق مُدرَّب من العاملين بالبرنامج يطبق نظام وإجراءات ضمان الجودة وإجراء التقويم الذاتي البرامجي، بالتنسيق مع فريق ضمان الجودة بالمؤسسة وله أدوار ومسئوليات واضحة ومُعلنة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· يتم استخدام أدوات ملائمة لقياس الأداء، ولاستطلاع رأي المستفيدين بشكل دوري (الطلاب، أولياء الأمور، المجالس الحاكمة، الشركاء من سوق العمل وأماكن التدريب الخارجية ... وغيرها)، حول جودة التعليم والتدريب بالبرنامج.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· توجد آلية واضحة ومُعلنة بالتعاون مع إدارة المؤسسة وفريق ضمان الجودة، لجمع الشكاوى والمقترحات من جميع المستفيدين، وتوثيقها، والإجراءات التي اتخذت تجاه الشكاوى أو المقترحات. 
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتم الاستفادة من تحليل نتائج قياس الأداء واستطلاعات الرأي والمقترحات والشكاوى في وضع خطط التحسين لعمليات التعليم والتدريب، والدعم التعليمي والتربوي للطلاب، وأنشطة تيسير الانتقال لسوق العمل.
	
	
	
	
	
	

	4-2
	تنفذ إدارة البرنامج تقويم ذاتي سنوي للبرنامج في ضوء معايير الاعتماد البرامجي، وتتم مناقشة تقارير التقويم مع فريق ضمان الجودة بالمؤسسة وتحديد أولويات التحسين.
	· توجد خطة سنوية مفعلة لإعداد دراسة التقويم الذاتي البرامجي، وتشمل جميع معايير الاعتماد البرامجي، محددة التوقيتات والأدوار، ويتم تنفيذها ومناقشة نتائجها مع إدارة المؤسسة لتحديد أولويات التحسين.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتوافر لدى البرنامج، تقارير التقويم الذاتي السابقة ومحدد فيها نقاط القوة والنقاط التي تحتاج إلى تحسين.
	
	
	
	
	
	

	4-3
	.  تنفذ إدارة البرنامج خطط التحسين المستمر في ضوء نتائج التقويم الذاتي، وتعد تقارير متابعة دورية، وتوثق ما تم تنفيذه من أنشطة التحسين.
	· تتوافر لدى البرنامج، خطط تحسين موثقة، ودقيقة، ومُحدَّثة، ومرتبطة بنتائج التقويم الذاتي السنوي، وأولويات التحسين. 
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تنفذ خطط التحسين المستمر البرامجي وفق التوقيتات الزمنية المحددة بها، بمشاركة جميع العاملين بالبرنامج، مع توثيق ما تم تنفيذه من أنشطة التحسين.
	
	
	
	
	
	

	
	
	· تتم متابعة وتقييم تنفيذ خطط التحسين للبرنامج، وتقديم التغذية الراجعة واتخاذ الإجراءات التصحيحية لعلاج فجوات الأداء.
	
	
	
	
	
	



	الأدلة والوثائق الأساسية للمعيار المطلوب رفعها على موقع الهيئة:
· نماذج من أدوات المتابعة وقياس الأداء واستطلاع الرأي التي تطبق بالبرنامج.
· نماذج من تقارير المراجعة الداخلية (التي تتم من خلال فريق ضمان الجودة) على استيفاء معايير الاعتماد البرامجي 



	نقاط القوة
	نقاط تحتاج إلى تحسين
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